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Resumo:

O acesso aos servigcos de saude pode ser avaliado com enfoque na Aceitabilidade,
dimensédo de analise do acesso proposta por MCINTYRE et al. (2009), que engloba a
natureza da prestacdo do servico e como este é percebido pelo usuario. Os objetivos do
estudo consistiram na avaliagdo do acesso na perspectiva da aceitabilidade dos usuérios
dos servicos de pré-natal e parto e verificacdo das possiveis associacfes com as condi¢cdes
de vida e saude. Trata-se de estudo epidemiolégico de corte transversal, onde foram
analisados dados do inquérito domiciliar de base populacional com 345 méaes ou
responsaveis de criancas menores de 2 anos de idade residentes na regido administrativa
Norte do municipio de Juiz de Fora (MG), no periodo de Marco a Junho de 2010. Os
resultados apontaram elevada utilizacdo dos servigcos (99,5% durante o pré-natal e 100%
durante o parto). Os resultados se referem as prevaléncias encontradas para avaliacao da
aceitabilidade dos servicos e em seguida as associacbes com as variaveis socio-econémicas
através da analise por regresséo linear multipla para o grupo do pré-natal. Os resultados
apontam que tanto com relacdo ao tempo de espera quanto com o atendimento recebido nas
consultas do pré-natal o maior percentual de mulheres avaliou como BOM (49% e 44,1%,
respectivamente). No parto hospitalar o tempo de espera foi considerado BOM por 33,7%,
PESSIMO, RUIM e REGULAR por 27,7%; entretanto o atendimento no parto foi considerado
OTIMO por 52% das maes. As variaveis socioecondmicas associadas com as melhores
avaliacfes da dimensao aceitabilidade do acesso no momento do pré-natal, ao nivel de
significancia



